全国社会福祉施設経営者協議会版

	モデル「サービス利用説明書」

作成日：○年○月○日

本サービス利用説明書は、契約書第4条ならびに第5条第1項に基づき、ご利用者に対して実施する具体的なサービス内容およびお支払いいただく料金等について定めたものです。

＜利用者＞　

□利用者氏名：○○○○様／○年○月○日生（○歳）

□利用者住所：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　電話　　　　　　　　Fax　　　　　　　　　

□支援費支給期間：○年○月○日から○年○月○日まで

□緊急連絡先：　　　　　　　　　　様（利用者との続柄　　　　　）
　　　　　　　住所　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　電話　　　　　　　　Fax　　　　　　　　　　　　　　

　
＜サービス提供施設＞

□施設名：○○○○○○○（施設種別／　　　　　　　　　　）

□責任者（施設長）名：　　　　　　　　　　　　　　　　　

□施設所在地：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　電話　　　　　　　　Fax　　　　　　　　　

□個別支援計画作成担当者名：　　　　　　　　（職種：　　　　　　）　　　　　

□個別支援計画作成年月日：初回／○年○月○日

　　　　　　　　　　　　　　　　○年○月○日変更
□利用者及び家族の支援に対する意向

□支援の基本方針（総合的、長期的方針）



	＜サービス実施内容＞

　

（掲載すべき事項）
□使用する居室（○階○○室（○人部屋：1人あたり床面積○㎡））

□具体的な支援種類（食事の自立支援、就労支援など）

□長期・短期目標

□具体的なサービス内容

□担当者

□頻　度（場面と回数）

□期　間

□日課表
□作成過程・実施経過（サービス担当者会議の要点や実施記録など）

□特記事項

　※授産施設の場合は、上記に加えて

　□就労支援の目標と内容

　□目標工賃額

□作業名

□使用装置／機械／道具類、原材料、製品

□作業手順と注意点

　

※具体的サービス内容は「個別支援計画」において定めます。

　　「個別支援計画」は入所後○週間以内に作成いたします。

　　（現在の利用者に対する、契約の再締結の場合は、既存の個別支援計画書を活用の上、再度説明を行うことが適切です。）

⇒施設種別ごとに「個別支援計画」を準用。

　



	＜利用料金＞

□基本的なサービス提供にかかる利用料金（1日あたり）

内　　　訳

金　　額

１．サービス利用にかかるご本人負担額（定率負担）

円

２．食事にかかるご本人負担額

円

３．光熱水費にかかるご本人負担額

円

合　　　計

円

※4頁：注を参照

□その他のサービスにかかる利用料金

（例）（１）１カ月ごとに料金をお支払いただくサービス

ご利用サービス

利用料金

利用の有無

１．○○○○

○○○円／月

有・無

２．○○○○

　○○円／月

有・無

（２）１回のご利用ごとにお支払いただくサービス

ご利用サービス

利用料金

１．特別な食事

※別途メニュー参照
２．理容サービス

○○○円

３．○○○○

○○○円

（３）その他

ご利用サービス

利用料金

利用の有無

１．預り金管理サービス

○○円

有・無

２．○○○○

　　　○○円

有・無

□利用料金の支払方法

料金・費用は、1ヶ月ごとに計算し、利用の翌月にご請求いたしますので、ご請求後○日以内（又は○月○日まで）に以下の方法でお支払ください。

　　入所時や退所時など1ヶ月に満たない期間のサービスについては日割り計算にてご請求いたします。

　　　□　指定口座への振込み

　　　□　金融機関口座からの自動引き落とし

　　　□　直接事務所窓口にて

□　その他「　　　　　　　　　」


〔注：利用料金の記載について〕

（１）１．「定率負担」については、個別減免〔入所施設（20歳以上）・グループホームを利用する場合〕等を勘案し、市町村の発行する支援費受給者証に記載されている金額を記入する。また、通所サービス、入所施設等（20歳未満）、ホームヘルプサービスを提供する法人で社会福祉法人軽減を実施する場合は、軽減後の金額を記入する。

（２）２．３．「食費・光熱水費」については、補足給付を勘案し、金額を記入する。
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